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Apèsi 

Ou ka toujou verifye idantite w avèk ID.me—menm si w ap viv andeyò Etazini oswa si w pa gen yon nimewo 

Sekirite Sosyal oswa yon paspò Ameriken. Gid sa a montre w ki dokiman ou ka itilize epi li gide w atravè 

etap yo pou chak opsyon. 

 

Etap: Ou Gen yon Nimewo Sekirite Sosyal (SSN) 

Sa w ap bezwen 

●​ Nimewo Sekirite Sosyal ou (SSN) 

●​ De Dokiman Prensipal (egzanp, paspò, kat idantite nasyonal), oswa yon dokiman prensipal + yon 

Dokiman Segondè (egzanp, bòdwo sèvis piblik, papye kont bank) 

●​ Prèv adrès ou andeyò Etazini 

●​ Dokiman legal pou chanjman non (si sa aplikab) 

Etap yo 

          

Etap 1 

Vizite lyen enskripsyon ki anba a pou kòmanse. 

Enskri isit la 

*Si ou se yon vandè, yon kontraktè, yon volontè, 

oswa yon etidyan deyò Lekòl Medsin / Lekòl Enfimyè 

HMH a, tanpri itilize lyen enskripsyon pèsonalize ki 

te voye nan imèl entegrasyon ou an pito. 

       

Etap 2 

Konekte oswa kreye yon kont ID.me. Si w pa gen yon 

kont ID.me, seleksyone Kreye yon kont ID.me epi 

swiv enstriksyon yo pou ajoute adrès imèl ou*, kreye 

yon modpas, epi ajoute otantifikasyon plizyè faktè 

pou pwoteje kont ou a.  

 

*Tanpri itilize yon adrès imèl pèsonèl pou kreye kont ou 

a. Li pa rekòmande pou itilize imèl HMH ou a. 

 

Konsèy: Ou ka itilize yon 

nimewo telefòn 

entènasyonal pou 

Verifikasyon Plizyè Faktè 

(MFA). Si gen yon erè, sèvi ak yon metòd ki pa 

depann de apèl telefòn oswa tèks.  
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Etap 3 

Seleksyone “Mwen pa abite Ozetazini” oubyen 

“Mwen pa gen dokiman ki pi wo yo.”  

PA seleksyone Sèvis Otomatik oswa Apèl Videyo. 

 

Etap 4 

W ap kòmanse yon nouvo pwosesis pou verifye 

idantite w nan yon apèl videyo avèk yon ajan ID.me. 

Gen kèk enfòmasyon ki soti nan tantativ anvan yo ki 

ka disponib pou konfime oswa reyitilize. 

Seleksyone Kòmanse. 

 

Etap 5 

Sou ekran enfòmasyon pèsonèl la, anba “Adrès 

Aktyèl”, seleksyone peyi kote w ap viv la, epi antre 

adrès ou.  

Seleksyone Kontinye. 

 

Etap 6 

Antre epi konfime SSN ou, epi seleksyone Kontinye. 
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Etap 7 

Apre sa, w ap soumèt dokiman idantite w yo. Sou 

chak ekran, revize kondisyon yo pou enfòmasyon 

espesifik ki dwe sou dokiman an.  

Apre w fin seleksyone dokiman w yo, revize kesyon 

yo ak anpil atansyon pou konfime enfòmasyon ou te 

antre yo koresponn ak sa ki parèt sou dokiman w yo. 

 

 

Etap 8 

Konfime non ki sou dokiman w lan koresponn ak non 

ou te antre anvan an lè w seleksyone opsyon ki 

apwopriye a, epi apre seleksyone Kontinye. 

 

Etap 9 

Seleksyone fason w ap ajoute imaj dokiman w yo: 

Seleksyone Pran Foto, epi antre nimewo telefòn ou 

pou resevwa yon lyen sekirize nan men ID.me.  

Sinon, seleksyone Chwazi Imaj pou ajoute dokiman 

ki sou aparèy ou an.  

Apre w fin voye dokiman w yo, konfime dokiman yo 

satisfè kondisyon yo epi seleksyone Kontinye. 
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Etap 10 

Konpare enfòmasyon pèsonèl ou te antre yo ak 

enfòmasyon ki parèt sou dokiman ou te ajoute yo 

epi asire w tout bagay koresponn, epi seleksyone 

Kontinye. 

 

Etap 11 

Rete tann pandan y ap revize dokiman w yo. Apre 

nou fin apwouve dokiman ou te ajoute yo, y ap 

mande w pou ou tann pwochen apèl videyo ki 

disponib la. Yon estimasyon tan atant ap parèt nan 

menm fenèt la. 

Si w pa gen tan pou w tann oswa si w ta renmen 

retounen yon lòt lè, ou ka seleksyone Anrejistre epi 

Sòti oswa pran yon randevou. 
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Etap 12 

Ap gen yon ti tan datant pandan ajan w lan ap 

konekte. Sèvi ak tan sa a pou asire w odyo ak videyo 

ap fonksyone epi ou gen dokiman w yo avèk ou. 

 

Etap 13 

Lè yo mande w, seleksyone Antre nan Apèl Videyo 

pou w konekte ak ajan an. Ajan Konvèsasyon Videyo 

a ap konpare w ak dokiman ou te ajoute a epi l ap 

poze w kèk kesyon. 

 

 

Etap 14 

Apre yo fin verifye w, retounen nan lyen entegrasyon 

an, konekte lè w sèvi avèk kont ID.me w lan, epi bay 

konsantman w pou pataje enfòmasyon w yo ak HMH.  

 

W ap resevwa yon imèl swivi nan men ID.me. Ou 

fini—Felisitasyon! 
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Etap: Ou pa gen yon SSN, men ou gen yon Nimewo Idantifikasyon 

Kontribyab Endividyèl (ITIN) 

Sa w ap bezwen 

●​ ITIN ou an 

●​ De dokiman prensipal (egzanp, paspò) oswa yon dokiman prensipal + yon dokiman segondè (pa 

egzanp, yon souch chèk peman) 

●​ Prèv yon adrès andeyò Etazini (si sa aplikab) 

●​ Dokiman legal pou chanjman non (si sa aplikab) 

Remak: Si w ap itilize yon dokiman tradui, asire w orijinal la ak tradiksyon an parèt kòt a kòt nan menm foto 

a. 

 

Etap yo 

         

Etap 1 

Vizite lyen enskripsyon ki anba a pou kòmanse. 

Enskri isit la 

*Si ou se yon vandè, yon kontraktè, yon volontè, 

oswa yon etidyan deyò Lekòl Medsin / Lekòl 

Enfimyè HMH a, tanpri itilize lyen enskripsyon 

pèsonalize ki te voye nan imèl entegrasyon ou an 

pito. 

 

Etap 2 

Konekte oswa kreye yon kont ID.me. Si w pa gen yon 

kont ID.me, seleksyone Kreye yon kont ID.me epi 

swiv enstriksyon yo pou ajoute adrès imèl ou*, kreye 

yon modpas, epi ajoute otantifikasyon plizyè faktè 

pou pwoteje kont ou a.  

 

*Tanpri itilize yon adrès imèl pèsonèl pou kreye kont 

ou a. 

 

Konsèy: Ou ka itilize 

yon nimewo telefòn 

entènasyonal pou 

Verifikasyon Plizyè 

Faktè (MFA). Si gen 

yon erè, sèvi ak yon metòd ki pa depann de apèl 

telefòn oswa tèks.  
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Etap 3 

Seleksyone “Mwen pa abite Ozetazini” oubyen 

“Mwen pa gen dokiman ki pi wo yo.”  

PA seleksyone Sèvis Otomatik oswa Apèl Videyo. 

          

Etap 4 

W ap kòmanse yon nouvo pwosesis pou verifye 

idantite w nan yon apèl videyo avèk yon ajan ID.me. 

Gen kèk enfòmasyon ki soti nan tantativ anvan yo ki 

ka disponib pou konfime oswa reyitilize. 

Seleksyone Kòmanse. 

 

Etap 5 

Sou ekran enfòmasyon pèsonèl la, anba “Adrès 

Aktyèl”, seleksyone peyi kote w ap viv la, epi antre 

adrès ou.  

Seleksyone Kontinye. 

 

        
Etap 6 

Sote kazye SSN yo, epi tcheke kare ki akote 

“Kontinye lè w antre Nimewo Kontribyab Endividyèl 

ou (ITIN).”  

Antre epi konfime ITIN ou, epi seleksyone Kontinye. 

Y ap mande w pou w otorize ID.me revize pwofil 

kredi w. 
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Etap 7 

Apre sa, w ap soumèt dokiman idantite w yo.  

 

Sou chak ekran, revize kondisyon yo pou enfòmasyon 

espesifik ki dwe sou dokiman an.  

 

Apre w fin seleksyone dokiman w yo, revize kesyon 

yo ak anpil atansyon pou konfime enfòmasyon ou te 

antre yo koresponn ak sa ki parèt sou dokiman w yo. 

 

Etap 8 

Konfime non ki sou dokiman w lan koresponn ak non 

ou te antre anvan an lè w seleksyone opsyon ki 

apwopriye a, epi apre seleksyone Kontinye. 

 

Etap 9  

Seleksyone fason w ap ajoute imaj dokiman w yo: 

seleksyone Pran Foto, epi antre nimewo telefòn ou 

pou resevwa yon lyen sekirize nan men ID.me.  

 

Sinon, seleksyone Chwazi Imaj pou ajoute dokiman 

ki sou aparèy ou an.  

 

Apre w fin voye dokiman w yo, konfime dokiman yo 

satisfè kondisyon yo epi seleksyone Kontinye. 
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Etap 10 

Konpare enfòmasyon pèsonèl ou te antre yo ak 

enfòmasyon ki parèt sou dokiman ou te ajoute yo 

epi asire w tout bagay koresponn, epi seleksyone 

Kontinye. 

 
Etap 11  

Rete tann pandan y ap revize dokiman w yo.  

 

Apre nou fin apwouve dokiman ou te ajoute yo, y ap 

mande w pou ou tann pwochen apèl videyo ki 

disponib la. Yon estimasyon tan atant ap parèt nan 

menm fenèt la.  

 

Si ou pa gen tan pou tann oswa si ou ta renmen 

retounen yon lòt lè, ou ka seleksyone Anrejistre epi 

Sòti oswa ou ka seleksyone pran yon randevou pito. 
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Etap 12 

Ap gen yon ti datant anvan ajan w lan rantre nan 

apèl la.  

 

Sèvi ak tan sa a pou asire w odyo ak videyo ap 

fonksyone epi ou gen dokiman w yo avèk ou. 

Etap 13 

Lè yo mande w, seleksyone Antre nan Apèl Videyo 

pou w konekte ak ajan an. Ajan Konvèsasyon 

Videyo a ap konpare w ak dokiman ou te ajoute a 

epi l ap poze w kèk kesyon. 

 

Etap 14 

Apre yo fin verifye w, retounen nan aplikasyon 

òganizasyon an, konekte lè w sèvi avèk kont ID.me 

ou a, epi bay konsantman pou pataje enfòmasyon w 

yo ak HMH.  

 

W ap resevwa tou yon imèl swivi nan men ID.me ak 

enstriksyon sou fason pou konplete pwosesis la. 

 

Ou fini—Felisitasyon! 
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Etap: Ou pa gen yon SSN oswa ITIN, men ou gen yon paspò valid ki 

pa paspò Ameriken 

Sa w ap bezwen 

●​ Yon paspò valid (ki pa ekspire) ki pa paspò Ameriken ki montre nimewo paspò ou a klèman 

●​ Yon dokiman adrès apwouve ki montre menm adrès ki pa Ozetazini ou te mete pandan verifikasyon an 

(pa egzanp, bòdwo sèvis piblik, papye labank, lisans chofè ki valid epi ki pa ekspire, souch chèk salè) 

Etap yo 

     

Etap 1 

Vizite lyen enskripsyon ki anba a pou kòmanse. 

Enskri isit la 

*Si ou se yon vandè, yon kontraktè, yon volontè, 

oswa yon etidyan deyò Lekòl Medsin / Lekòl Enfimyè 

HMH a, tanpri itilize lyen enskripsyon pèsonalize ki 

te voye nan imèl entegrasyon ou an pito. 

 

Etap 2 

Konekte oswa kreye yon kont ID.me. Si w pa gen yon 

kont ID.me, seleksyone Kreye yon kont ID.me epi 

swiv enstriksyon yo pou ajoute adrès imèl ou*, kreye 

yon modpas, epi ajoute otantifikasyon plizyè faktè 

pou pwoteje kont ou a.  

 

*Tanpri itilize yon adrès imèl pèsonèl pou kreye kont 

ou a. 

 

Konsèy: Ou ka itilize 

yon nimewo telefòn 

entènasyonal pou 

Verifikasyon Plizyè 

Faktè (MFA). Si gen 

yon erè, sèvi ak yon metòd ki pa depann de apèl 

telefòn oswa tèks. 
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Etap 3 

Seleksyone “Mwen pa abite Ozetazini” oubyen 

“Mwen pa gen dokiman ki pi wo yo.”  

PA seleksyone Sèvis Otomatik oswa Apèl Videyo.   

            

Etap 4 

W ap kòmanse yon nouvo pwosesis pou verifye 

idantite w nan yon apèl videyo avèk yon ajan ID.me. 

Gen kèk enfòmasyon ki soti nan tantativ anvan yo ki 

ka disponib pou konfime oswa reyitilize. 

Seleksyone Kòmanse. 

 

Etap 5 

Sou ekran enfòmasyon pèsonèl la, anba “Adrès 

Aktyèl”, seleksyone peyi kote w ap viv la, epi antre 

adrès ou.  

Seleksyone Kontinye. 

 

          
Etap 6 

Sote kazye SSN yo, epi tcheke kare ki akote “Yo pa 

janm ban mwen yon Nimewo Sekirite Sosyal oswa 

yon Nimewo Idantifikasyon Kontribyab Endividyèl 

Etazini (ITIN).”, epi seleksyone Kontinye pou 

chwazi dokiman ou yo. 
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Etap 7 

Antre nimewo paspò ou ak dat ekspirasyon paspò a, 

epi seleksyone Kontinye. 

 

Etap 8 

Asire w non ou te antre anvan an koresponn ak non 

ki sou paspò ki pa paspò ameriken ou a, epi swiv 

envitasyon pou ajoute li. 
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Etap 9  

Seleksyone yon dokiman adrès apwouve ki montre 

menm adrès entènasyonal ou te antre anvan an.  

 

Apre w fin seleksyone dokiman w yo, revize kesyon 

yo ak anpil atansyon pou konfime enfòmasyon ou te 

antre yo koresponn ak sa ki parèt sou dokiman w yo.  

 

Apre w fin voye dokiman w yo, konfime dokiman yo 

satisfè kondisyon yo epi seleksyone Kontinye. 

 

Etap 10 

Rete tann pandan y ap revize dokiman w yo.  

 

Apre nou fin apwouve dokiman ou te ajoute yo, y ap 

mande w pou ou tann pwochen apèl videyo ki 

disponib la. Yon estimasyon tan atant ap parèt nan 

menm fenèt la.  

 

Si ou pa gen tan pou tann oswa si ou ta renmen 

retounen yon lòt lè, ou ka seleksyone Anrejistre epi 

Sòti oswa ou ka seleksyone pran yon randevou pito. 

Etap 11 

Ap gen yon ti datant anvan ajan w lan rantre nan 

apèl la.  

Sèvi ak tan sa a pou asire w odyo ak videyo ap 

fonksyone epi ou gen dokiman w yo avèk ou. 

Etap 12 

Lè yo mande w, seleksyone Antre nan Apèl Videyo 

pou w konekte ak ajan an. Ajan Konvèsasyon 

Videyo a ap konpare w ak dokiman ou te ajoute a 

epi l ap poze w kèk kesyon. 
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Etap 13 

Apre yo fin verifye w, retounen nan aplikasyon 

òganizasyon an, konekte lè w sèvi avèk kont ID.me 

ou a, epi bay konsantman pou pataje enfòmasyon w 

yo ak òganizasyon an.  

 

W ap resevwa tou yon imèl swivi nan men ID.me ak 

enstriksyon sou fason pou konplete pwosesis la. 

 

Ou fini—Felisitasyon! 

 

 

 

Sipò Anplis 

●​ Vizite Sant Èd ID.me an 

●​ Kontakte Sipò ID.me 
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